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1. Wprowadzenie

Komisja Europejska (zwana dalej ,,Komisjg”) jest zobowigzana do ochrony danych osobowych i do
poszanowania prywatnosci uzytkownikdw. Komisja gromadzi i przetwarza dane osobowe zgodnie
z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z 23 pazdziernika 2018 r.
w sprawie ochrony o0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez
instytucje, organy ijednostki organizacyjne Unii iswobodnego przeptywu takich danych
(uchylajagcym rozporzadzenie (WE) nr 45/2001).

W tym oswiadczeniu o ochronie prywatnosci wyjasniamy, dlaczego przetwarzamy dane osobowe,
w jaki sposéb je gromadzimy i przetwarzamy, oraz jak zapewniamy ich ochrone, a takze w jaki
sposodb pozyskiwane informacje sg wykorzystywane oraz jakie prawa przystugujg osobom, ktérych
dane dotyczg, w odniesieniu do tych danych. Podano w nim réwniez dane kontaktowe
odpowiedniego administratora danych, uktérego mogg Panistwo dochodzié¢ swoich praw,
inspektora ochrony danych i Europejskiego Inspektora Ochrony Danych.

To oswiadczenie o ochronie prywatnosci dotyczy przedstawionych ponizej operacji przetwarzania
danych ,,Baza danych DORIE (dokumenty dotyczace spraw instytucjonalnych)” prowadzonych
przez Sekretariat Generalny Komisji Europejskiej, Dziat SG.F.4 ,Sprawy Instytucjonalne” (dalej
,administrator danych”).

2. Dlaczego i jak przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Cel przetwarzania danych: DORIE to internetowa baza danych zawierajgca zbiér dokumentéw
zwigzanych z kwestiami instytucjonalnymi i zapewniajgca osobom zainteresowanym dostep do
tych dokumentéw. Przetwarzanie danych osobowych w DORIE stuzy do: (1) zarzadzania
uwierzytelnianiem uzytkownikéw i obstugi rozszerzonych funkcji uzytkownika, w tym ustawien
osobistych (preferencji) w przypadku uzytkownikéw logujgcych sie do DORIE, (2) odpowiadania na
pytania przestane za pomocg formularza kontaktowego online w systemie DORIE.

1) Baza danych DORIE jest dostepna bezptatnie na stronie internetowej Europa. W celu
skorzystania z rozszerzonych funkcji uzytkownika (takich jak zapisywanie wynikéw, tworzenie listy
zapisanych wynikow) oraz ustawienia osobistych preferencji (takich jak jezyk wyszukiwania)
uzytkownicy majg mozliwosé zalogowania sie do DORIE za pomocy bezpiecznych srodkéow
uwierzytelniania oraz utworzenia konta uzytkownika. Celem przetwarzania danych osobowych
uzytkownikow, ktérzy zdecydujg sie zalogowaé¢ do bazy danych, jest umozliwienie Komisji
zarzadzania uwierzytelnianiem uzytkownikow i obstugi oferowanych im rozszerzonych funkcji,
w tym ustawien osobistych (preferenciji).

2) W DORIE dostepny jest internetowy formularz kontaktowy (w zaktadce na stronie
gtéwnej), za posrednictwem ktérego mozna zadawac pytania na temat bazy danych DORIE. Celem
operacji przetwarzania zwigzanych zformularzem jest identyfikacja uzytkownikéw, ktorzy
wypetnili formularz kontaktowy DORIE, oraz podmiotu, ktdrego sg cztonkami lub pracownikami (o
ile uzytkownicy go wskazali), aby:

- moéc odpowiedzieé na pytania dotyczace bazy danych DORIE
- zapobiegad wysytaniu wiecej niz jednej odpowiedzi na to samo pytanie
- ufatwi¢ monitorowanie, kto korzysta z bazy danych DORIE i w jakim celu

- sprawdzi¢, co szczegdlnie interesuje uzytkownikow lub jakie problemy itrudnosci moga
napotkac przy korzystaniu z bazy danych.

DORIE dziata w portalu Urzedu Publikacji (wiecej informacji mozna znalez¢ we wpisie o ochronie
danych DPR-EC-00449 na stronie internetowej Urzedu Publikacji Unii Europejskiej). Dane osobowe
nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani do profilowania.
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3. Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Przetwarzamy dane osobowe, poniewaz:

a) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
w ramach sprawowania wfadzy publicznej powierzonej instytucji lub organowi Unii:

Publiczny dostep do dokumentdw instytucji jest zapewniony na mocy art. 15 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), ajego zasady ogdlne iograniczenia s3
uregulowane w rozporzadzeniu nr 1049/2001, w szczegdlnosci jego art. 11 (zapewnienie
publicznego dostepu do rejestru dokumentéw). Formularz online umozliwia uzytkownikom
zadawanie pytan na temat bazy danych DORIE (zawierajgcej dokumenty dotyczgce spraw
instytucjonalnych), a odpowiedzi na te pytania stuzg lepszemu zrozumieniu (dziatania) bazy
danych DORIE i korzystania z niej.

d) udzielili Panstwo zgody na przetwarzanie danych osobowych:

W przypadku gdy uzytkownicy loguja sie do bazy danych DORIE i tworzg konto uzytkownika
lub przekazujg fakultatywnie dane osobowe (kraj, podmiot, dane osobowe przekazane
z whasnej inicjatywy w zapytaniu), ich przetwarzanie opiera sie na zgodzie uzytkownika
zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. d) rozporzadzenia (UE) 2018/1725.

4. Jakie dane osobowe gromadzimy i przetwarzamy?

W celu przeprowadzenia operacji przetwarzania administrator danych gromadzi nastepujgce
kategorie danych osobowych:

Login i konto uzytkownika

Logowanie w DORIE jest mozliwe wytacznie przy uzyciu systemu EUlogin. Ta operacja
przetwarzania jest ujeta w rejestrze operacji przetwarzania danych DPR-EC-03187 — System
zarzadzania uprawnieniami i tozsamoscig uzytkownikéw (IAMS). Prosze sprawdzi¢ w tym wpisie,
jakie rodzaje danych sg przetwarzane do celdw zarzgdzania tozsamoscig i dostepem do systemu.
Logowanie nie jest obowigzkowe, a uzytkownicy mogg wybraé wariant korzystania z bazy danych
jako uzytkownik niezidentyfikowany. Logowanie umozliwia dostep do niektérych rozszerzonych
funkcji uzytkownika (takich jak zapisywanie wynikdéw itworzenie listy z zapisanymi wynikami),
w tym mozliwos¢ ustalenia pewnych osobistych preferencji (np. jezyka przegladania).

Przy pierwszym logowaniu w DORIE system zwraca sie do kazdego nowego uzytkownika
o przeczytanie aktualnego oswiadczenia o ochronie danych osobowych iwyrazenie zgody
(,zgoda”) na opisane w nim przetwarzanie danych. Bez wyrazenia zgody uzytkownik moze
korzystac z bazy tylko jako uzytkownik niezalogowany. Jezeli uzytkownik wyrazi zgode, na stronie
pojawi sie sekcja ,,Moje konto/Méj profil”, w ktorej dla kazdego uzytkownika zarejestrowana jest
data wyrazenia zgody iw ktérej uzytkownik moze uzyska¢ dostep do funkcji opisanych
w poprzednim akapicie. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ swoje konto/profil.

Przetwarzane sg nastepujgce dane osobowe zwigzane z kontem uzytkownika: nazwa uzytkownika
lub konto, adres e-mail, ustawienia osobiste (np. jezyk przegladania itp.), data wyrazenia zgody.

Formularz kontaktowy on-line

W formularzu uzytkownik musi podac¢ nastepujace dane:
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» podawane obowigzkowo przy wypetnianiu formularza online:
- nazwisko

- imie

- e-mail

» podawane fakultatywnie przy wypetnianiu formularza online:

- podmiot
- kraj.

Tekst pytania moze zawiera¢ dane osobowe przekazane fakultatywnie przez uzytkownika. Przy
wypetnianiu formularza kontaktowego wymagane jest podanie imienia, nazwiska i adresu e-mail.

Bez tego nie mozna wystac formularza ani otrzymac odpowiedzi.

5. Jak dtugo przechowujemy Panistwa dane osobowe?

Dane osobowe zwigzane z kontem uzytkownika sg przechowywane w wewnetrznej bazie danych
portalu Urzedu Publikacji przez caty okres aktywnosci uzytkownika. Uzytkownik moze w kazdej
chwili usungé swoje konto/profil. Dane osobowe zwigzane zzarzadzaniem uprawnieniami
i tozsamoscig uzytkownikéow sg przechowywane zgodnie z DPR-EC-03187 — System zarzgdzania
uprawnieniami i tozsamoscig uzytkownikéw (IAMS).

Dane podawane przez uzytkownikéw w formularzu online docierajg pocztg elektroniczng na
funkcyjng skrzynke pocztowa administratora danych, anastepnie s3 rejestrowane
w wewnetrznym systemie zarzgdzania dokumentami Komisji. Formularz on-line nie jest
zapisywany w wewnetrznej bazie danych systemu. Administrator danych przechowuje Panstwa
dane osobowe jedynie przez okres niezbedny do celéw operacji przetwarzania, tj. przez okres,
podczas ktérego konieczne sg dziatania nastepcze w zwigzku z pytaniem zgtoszonym za pomocg
formularza online.

Wiadomosci e-mail przechowywane w funkcyjnej skrzynce pocztowej sg automatycznie usuwane
po 6 miesigcach, zgodnie z politykg przechowywania dokumentéw iakt opisang w rejestrze
przetwarzania danych DPR-EC-03610 (,,System poczty elektronicznej Komisji”).

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z wnioskami sktadanymi za posrednictwem formularza
kontaktowego sg przechowywane w wewnetrznym systemie zarzgdzania dokumentami Komisji
przez dwa lata, zgodnie z wpisem w rejestrze operacji przetwarzania danych DPR-EC-00536
(,,Zarzadzanie dokumentami Komisji oraz (krétko- i Srednioterminowe) ich przechowywanie”) oraz
obowigzujgcymi zasadami przechowywania dokumentéw i akt okreslonymi we wspdélnym wykazie
danych zatrzymanych przez Komisje

6. Jak chronimy i zabezpieczamy Panstwa dane osobowe?

Wszystkie dane osobowe w formacie elektronicznym (e-maile, dokumenty, bazy danych,
przestane partie danych itp.) sg przechowywane na serwerach Komisji Europejskiej albo na
serwerach jej podwykonawcow. Wszystkie operacje przetwarzania danych prowadzone sg zgodnie
z decyzjg Komisji (UE, Euratom) 2017/46 z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie bezpieczeristwa
systemow teleinformatycznych w Komisji Europejskie;.

Komisja Europejska wprowadzita szereg $rodkéw technicznych iorganizacyjnych stuzacych
ochronie danych osobowych. Srodki techniczne obejmujg m.in. odpowiednie dziatania w zakresie
bezpieczenstwa online, ryzyka utraty danych, zmiany danych lub nieuprawnionego dostepu,
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z uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych oraz charakteru
przetwarzanych danych. Srodki organizacyjne obejmujg ograniczenie dostepu do danych
osobowych — dostep do nich majg wytgcznie osoby upowaznione, ktdre z uzasadnionych
wzgleddw muszg mieé do nich dostep w celu ich przetwarzania.

Podczas przetwarzania Panistwa danych osobowych w imieniu Komisji wykonawcy Komisji musza
przestrzega¢ specjalnej klauzuli umownej. Podwykonawcy przetwarzajgcy dane powinni
zastosowa¢ odpowiednie $rodki techniczne iorganizacyjne, aby zapewnié bezpieczeristwo na
poziomie wymaganym przez Komisje.

7. Kto ma dostep do Panstwa danych osobowych i komu sg one ujawniane?

Baza danych DORIE dziata na portalu Urzedu Publikacji prowadzonym przez Komisje Europejska.
Dostep do danych osobowych majg pracownicy Komisji odpowiedzialni za prowadzenie odnosnej
operacji przetwarzania danych oraz upowaznieni pracownicy zgodnie z zasadg ograniczonego
dostepu. Pracownicy ci muszg przestrzega¢ regulaminowych, atakie — wrazie potrzeby —
dodatkowych zasad zachowania poufnosci.

Portal Urzedu Publikacji znajduje sie w Microsoft Azure Cloud w UE. Urzad Publikacji korzysta
z ustug nastepujgcych wykonawcdw zewnetrznych (podmiot przetwarzajacy) do obstugi portalu:

- SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L. Victoria Park Complex, Building C4, 2nd floor
73-81 Bucuresti-Ploiesti Drive, District 1 013685 Bukareszt, Rumunia

- ARHS Spikeseed S.A. B198451 13, Boulevard du Jazz L-4370 Belvaux, Luxembourg Service

- Tremend Software Consulting S.R.L. Suite 2, Block 8-B, Entrance 1, 7th Floor, Apt. 32, 83
Cluj Street, District 1 013685 Bukareszt, Rumunia

Informacje, ktére gromadzimy, nie zostang przekazane zadnej osobie trzeciej, oprécz wskazanych
wyzej uprawnionych podmiotdow przetwarzajgcych (i ich ewentualnych podwykonawcoéw), o ile nie
zostaniemy do tego zobowigzani — w okreslonym zakresie i w konkretnym celu — na mocy prawa.

Pliki cookie

Pliki cookie to mate pliki tekstowe przechowywane przez strone internetowg na urzadzeniu
uzytkownika (takim jak komputer, tablet lub telefon). Pliki cookie sg wykorzystywane do
zapewnienia technicznego funkcjonowania strony (funkcjonalne pliki cookie) lub do gromadzenia
danych statystycznych (analityczne pliki cookie).

Strona DORIE jest dostepna na stronie internetowej Komisji Europejskiej, na ktérej wykorzystuje
sie pliki cookie. Pliki cookie stosowane w tym celu przez Komisje na urzgdzeniu osoby rejestrujgce;j
sie bedg objete politykg Komisji dotyczacg plikdbw cookie dostepng pod adresem:
https://ec.europa.eu/info/cookies en.

Po tym, jak uzytkownik odwiedzi strone DORIE, zachowamy historie odwiedzin w przegladarce
przez okres nieprzekraczajacy 13 miesiecy. Informacje te zostang nastepnie usuniete. Operacje
gromadzenia, agregacji ianonimizacji danych s prowadzone w centrum danych Komisji
Europejskiej z zastosowaniem odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa.

Pliki cookie przechowuje Europa Analytics — serwis, za pomocg ktérego monitoruje sie i ocenia
przydatnosé i efektywnosc stron internetowych portalu EUROPA Komisji Europejskiej. Dodatkowe
informacje mozna uzyska¢ pod adresem: https://european-union.europa.eu/europa-analytics_pl.
Zgoda na stosowanie plikdw cookie nie jest konieczna do funkcjonowania strony, ale utatwia


https://ec.europa.eu/info/cookies_pl

uzytkownikom przeglagdanie jej zawartosci. Pliki cookie mozna usungc albo zablokowa¢, ale
w takim wypadku niektére elementy strony mogg nie dziata¢ prawidtowo.

Informacje zwigzane z plikami cookie nie sg wykorzystywane do identyfikacji oséb, ktérych dane
dotyczg, a dane dotyczace preferencji sg w petni kontrolowane przez Komisje. Nie uzywamy
plikéw cookie do zadnych innych celdw niz te opisane na tej stronie.

8. Jakie prawa przystugujg osobom, ktérych dane dotycza, i jak mogg ich dochodzi¢?

Zgodnie z przepisami rozdziatu Il (art. 14—25) rozporzgdzenia (UE) 2018/1725 ,,0sobom, ktérych
dane dotyczg” przystugujg szczegblne prawa, w szczegdlnosci prawo dostepu do swoich danych
osobowych iich sprostowania, jezeli dane osobowe sg niedoktadne lub niepetne. W okreslonych
okolicznosciach uzytkownik ma prawo usungé swoje dane osobowe, ograniczyé ich przetwarzanie,
wyrazié sprzeciw wobec ich przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

Przystuguje Panistwu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych, ktore odbywa sie zgodnie z prawem na podstawie art. 5 ust. 1 lit. a), z przyczyn
zwigzanych z Paistwa szczegdlng sytuacja.

Jezeli wyrazili Paiistwo zgode na przetwarzanie danych osobowych, logujgc sie do DORIE i tworzgc
konto uzytkownika lub przekazujac fakultatywne dane osobowe, jak opisano w pkt 4 powyzej,
mogg Panstwo wycofaé swojg zgode w dowolnym momencie, powiadamiajagc o tym
administratora danych. Wycofanie zgody nie bedzie miato wptywu na zgodnos¢ z prawem operacji
przetwarzania danych, ktére nastgpity przed wycofaniem zgody.

Aby skorzystaé z tych praw, nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub, w przypadku
konfliktu, zinspektorem ochrony danych. W razie potrzeby mogg réwniez zwréci¢ sie do
Europejskiego Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe do tych organdéw podano ponizej
w pkt 9.

Aby skorzystac z tych praw w odniesieniu do jednej lub kilku konkretnych operacji przetwarzania,
nalezy w przestanym wniosku podac opis operacji (tzn. ich numer w rejestrze zgodnie z pkt 10
ponizej).

Wszelkie wnioski o dostep do danych osobowych bedg rozpatrywane w ciggu jednego miesigca.
Wszelkie inne wnioski, o ktérych mowa powyzej, beda rozpatrywane w terminie 15 dni roboczych.

9. Dane kontaktowe

- Administrator danych

Aby skorzystac z praw na podstawie rozporzadzenia (UE) 2018/1725 lub przesta¢ uwagi, pytania
lub zastrzezenia, ewentualnie aby ztozy¢ skarge w zwigzku z gromadzeniem i wykorzystywaniem
danych osobowych, nalezy skontaktowac sie z administratorem danych:
SG-UNITE-F-4@ec.europa.eu

- Inspektor ochrony danych Komisji Europejskiej

W odniesieniu do kwestii zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych na podstawie
rozporzadzenia (UE) 2018/1725 mozna kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych (DATA-
PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu).

- Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD)

Osoby, ktorych dotycza dane, majg prawo odwotaé sie (wnie$¢ skarge) do Europejskiego
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Inspektora Ochrony Danych (edps@edps.europa.eu), jezeli uznajg, ze w wyniku przetwarzania ich
danych osobowych przez administratora danych zostaty naruszone ich prawa wynikajace
z rozporzadzenia (UE) 2018/1725.

10. Gdzie mozna znaleZ¢ wiecej informacji?

Inspektor ochrony danych w Komisji publikuje rejestr wszystkich udokumentowanych
i zgtoszonych mu operacji przetwarzania danych osobowych przez Komisje. Rejestr ten jest
dostepny pod adresem: http://ec.europa.eu/dpo-register.

Ta operacja przetwarzania zostata ujeta w rejestrze publicznym inspektora ochrony danych pod
numerem: DPR-EC-00843.
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