EUROPEISKA KOMMISSIONEN

SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Har kan du lasa om
hur vi behandlar och skyddar dina personuppgifter.

Behandling: Dorie-databasen (handlingar som ror institutionella fragor)

Personuppgiftsansvarig: SG.H.3

Referens: DPR-EC-00843
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1. Inledning

EU-kommissionen dr man om att skydda dina personuppgifter och respektera din integritet. Vi
samlar in och behandlar personuppgifter i enlighet med Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018 om skydd for fysiska personer med avseende
pa behandling av personuppgifter som utfors av unionens institutioner, organ och byraer och om
det fria flodet av sddana uppgifter (som upphéver forordning (EG) nr 45/2001).

| det har meddelandet forklarar vi hur och varfér vi samlar in personuppgifter, hur vi behandlar
och skyddar dina uppgifter, hur de anvands och vilka rattigheter du har nar det galler dina
personuppgifter. Har finns ocksa kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvariga enhet som du
kan vanda dig till for att utdva dina rattigheter och till dataskyddsombudet och Europeiska
datatillsynsmannen.

Nedan beskrivs den behandling av personuppgifter som galler Dorie-databasen (handlingar som

ror institutionella fragor) och som skots av den personuppgiftsansvariga enheten SG.F.4,
"Institutionella fragor”, vid kommissionens generalsekretariat.

2. Varfor och hur behandlar ni mina personuppgifter?

Syfte med behandlingen: Dorie ar en databas pa nitet med en samling handlingar om
institutionella fragor som allmanheten kan fa tillgang till. Vi behandlar dina personuppgifter for
att 1) hantera autentisering och utdkade anvandarfunktioner, bland annat personliga
installningar, for dig som loggar in i Dorie och 2) svara pa fragor som skickats in via Dorie-
databasens kontaktformular.

1) Dorie-databasen &r fritt tillganglig pa webbplatsen Europa. Alla kan logga in i Dorie med
hjalp av sakra autentiseringsmetoder och skapa ett anvandarkonto for att kunna anvanda utdkade
anvandarfunktioner (t.ex. spara resultat och skapa en lista 6ver sparade resultat) och gora
personliga instdllningar (t.ex. navigeringssprak). Vi behandlar personuppgifter om anvandare som
valjer att logga in for att kunna hantera deras autentisering och utékade anvandarfunktioner,
bland annat personliga installningar.

2) | Dorie finns ett kontaktformular (tillgangligt fran forstasidan via en sarskild flik) dar man
kan stélla fragor om databasen. Vi samlar in och anviander personuppgifter for att identifiera de
anvandare som fyller i kontaktformularet (och deras organisation om de viéljer att ange den).
Syftet ar att

- kunna svara pa fragor om Dorie-databasen

- undvika att samma fraga besvaras flera ganger

- gora det lattare att se vem som anvadnder Dorie-databasen och for vilket andamal den
anvands

- Dbattre forsta vad som ar av sarskilt intresse for anvandarna och/eller vilka problem och
svarigheter de kan stallas infor nar de anvander databasen.

Dorie finns pa Publikationsbyrans portal (se DPR-EC-00449 — Webbplatsen fér EU:s
publikationsbyra). Dina uppgifter kommer inte att anvandas fér automatiserat beslutsfattande,
t.ex. profilering.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0039.01.SWE&toc=OJ:L:2018:295:TOC
https://ec.europa.eu/dpo-register/detail/DPR-EC-00449.6
https://ec.europa.eu/dpo-register/detail/DPR-EC-00449.6

3. Vilken dr den rattsliga grunden fér att behandla mina personuppgifter?

Vi behandlar personuppgifter av foljande skal:

a) Behandlingen ar nédvandig for att utféra en uppgift av allmant intresse eller som ett led i EU-
institutionens eller EU-organets myndighetsutévning.

Allméanhetens tillgang till institutionernas handlingar faststalls i artikel 15 i EUF-fordraget
och preciseras ytterligare i forordning (EG) nr 1049/2001, sarskilt artikel 11
(tillhandahallande av ett offentligt register). Du kan stélla fragor om Dorie-databasen via ett
webbformuldr om du vill veta mer om databasen och hur den fungerar.

b) Behandlingen grundar sig pa ditt samtycke till att dina personuppgifter behandlas.

Om du loggar in och skapar ett anvdandarkonto och/eller lamnar frivilliga uppgifter (land,
organisation och andra personuppgifter som anges spontant i férfragan) grundas
behandlingen av dem pa ditt samtycke i enlighet med artikel 5.1 d i férordning (EU)
2018/1725.

4. Vilka uppgifter samlar ni in och behandlar?

Vi samlar in foljande typer av personuppgifter:
Inloggning och anvandarkonto

Du kan bara logga in i Dorie med hjalp av EU Login. Den hadr behandlingen omfattas av
registerposten DPR-EC-03187 — Tjdnsten for identitets- och atkomsthantering (IAMS). Déar kan du
kontrollera vilka typer av uppgifter som behandlas for identitets- och atkomsthantering. Det &r
inte obligatoriskt att logga in i systemet och du kan vilja att sdka i databasen som en anonym
anvandare. Fordelen med att logga in ar att du far tillgang till vissa utokade anvandarfunktioner
(t.ex. att spara resultat och skapa en lista med sparade resultat) och méjligheten att géra vissa
personliga installningar (t.ex. navigeringssprak).

Nar du loggar in forsta gangen i Dorie uppmanas du som ny anvandare att |ldsa meddelandet om
skydd av personuppgifter och bekrafta ditt samtycke till att dina uppgifter behandlas enligt
beskrivningen i meddelandet. Utan samtycke kan du bara komma at systemet i ett icke-inloggat
ldge. Med ditt samtycke skapas avsnittet ”Mitt konto/Min s6kprofil” dar datumet for samtycket
registreras och du far tillgang till de funktioner som beskrivs i foregaende stycke. Du kan nar som
helst radera ditt konto/din profil.

Foljande personuppgifter behandlas i samband med kontot: anvdndarnamn eller konto, e-
postadress, personliga instéllningar (t.ex. navigeringssprak) och datum fér samtycke.

Kontaktformular
Du ska fylla i foljande uppgifter i kontaktformularet:
> Obligatoriska uppgifter:

- Efternamn
- Férnamn
- E-postadress

> Frivilliga uppgifter:

- Organisation
- land


https://ec.europa.eu/dpo-register/detail/DPR-EC-03187.1

Du kan viélja att lamna frivilliga personuppgifter i din forfragan. Efternamn, fornamn och e-
postadress maste alltid anges. Annars kan du inte skicka forfragan och fa svar.

5. Hur lange sparar ni uppgifterna?

Dina personuppgifter sparas i Publikationsbyrans interna databas sa lange du &r aktiv. Du kan néar
som helst radera ditt konto/din profil. Personuppgifter som rér identitets- och atkomsthantering
sparas i enlighet med registerposten DPR-EC-03187 — Tijdnsten for identitets- och
atkomsthantering (IAMS).

Uppgifterna i kontaktformuldret skickas via mejl till den personuppgiftsansvariga enhetens
funktionsbreviada och registreras sedan i kommissionens interna dokumenthanteringssystem.
Formularet sparas inte i systemets interna databas. Den personuppgiftsansvariga enheten sparar
dina personuppgifter sa lange som behovs for att uppfylla syftet med behandlingen, dvs. sa lange
som uppfoljningen av din forfragan pagar.

De mejl som sparas i funktionsbrevladan raderas automatiskt efter sex manader i enlighet med de
regler som beskrivs i registerposten DPR-EC-03610 (Kommissionens e-postsystem).

De personuppgifter som behandlas i samband med foérfragningar via kontaktformularet sparas i
kommissionens interna dokumenthanteringssystem i tva ar i enlighet med registerposten DPR-EC-
00536 (Hantering och lagring pa kort och medellang sikt av kommissionens handlingar) och
gdllande regler i kommissionens beslut om lagringstider.

6. Hur skyddar ni mina personuppgifter?

Alla personuppgifter i elektronisk form (t.ex. mejl, handlingar, databaser och uppladdade data)
sparas pa kommissionens eller underleverantorernas servrar. Behandlingen maste uppfylla kraven
i kommissionens beslut (EU, Euratom) 2017/46 av den 10 januari 2017 om sdkerheten i Europeiska
kommissionens kommunikations- och informationssystem.

Kommissionen skyddar dina personuppgifter med olika tekniska och organisatoriska atgarder. De
tekniska atgarderna gar ut pa att hantera sdkerhetsrisker pa natet och risken for dataférlust,
andring av uppgifter eller obehorig atkomst, med hansyn till den risk som behandlingen innebér
och de personuppgifter som behandlas. De organisatoriska atgdrderna ska se till att endast
behdriga personer med ett legitimt behov av att ta del av uppgifterna far tillgang till dem.

Kommissionens uppdragstagare maste folja en sarskild avtalsbestammelse nadr de behandlar

personuppgifter pa uppdrag av kommissionen och vidta lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder for att uppfylla kommissionens sdkerhetskrav.

7. Vem har tillgang till mina uppgifter och vem far se dem?

Dorie finns pa Publikationsbyrans portal som skéts av EU-kommissionen. Endast behorig
kommissionspersonal som behandlar eller behéver uppgifterna har tillgang till dem. Personalen
maste folja gallande regler och eventuella 6verenskommelser om sekretess.

Publikationsbyrans portal finns hos molntjansten Microsoft Azure Cloud i EU. Publikationsbyran
anlitar féljande externa uppdragstagare (personuppgiftsbitraden) for att driva portalen:

- SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L. Victoria Park Complex, Building C4, 2nd floor
73-81 Bucuresti-Ploiesti Drive, District 1 013685 Bukarest, Rumanien

- ARHS Spikeseed S.A. B198451 13, Boulevard du Jazz L-4370 Belvaux, Luxemburg
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https://ec.europa.eu/dpo-register/detail/DPR-EC-03187.1
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- Tremend Software Consulting S.R.L. Suite 2, Block 8-B, Entrance 1, 7th Floor, Apt. 32, 83
Cluj Street, District 1 013685 Bukarest, Rumanien

Utover de godkdnda personuppgiftsbitrdden som namns ovan (och deras eventuella
underentreprendrer) lamnar vi inte ut nagra uppgifter till utomstaende, utom i den man och i de
fall vi ar skyldiga att géra det enligt lag.

Kakor (cookies)

Kakor ar korta textfiler som en webbplats lagrar pa anvdndarens enhet (t.ex. dator, surfplatta eller
telefon). Kakor anvands for att webbplatsen ska fungera (funktionskakor) eller for att samla in
statistik (analyskakor).

Dorie-webbplatsen finns pa en av EU-kommissionens webbplatser som anvander kakor. De kakor
som kommissionen satter pa anvandarens enhet omfattas av kommissionens policy for kakor:
https://ec.europa.eu/info/cookies sv.

Nar du besoker Dorie-webbplatsen sparar vi webblasarhistoriken for ditt besdk i hogst 13
manader. Darefter raderas informationen. Insamlingen, sammanstallningen och anonymiseringen
gors vid kommissionens datacentrum enligt lampliga sakerhetsatgarder.

Kakor lagras av analysverktyget Europa Analytics som mater hur &ndamalsenliga kommissionens
webbplatser pd europa.eu ar och vilket genomslag de har. Mer information finns pa
https://european-union.europa.eu/europa-analytics_sv. Kakorna ar inte helt nédvandiga for att
webbplatsen ska fungera, men de kan forbattra ditt besok pa webbplatsen. Du kan ta bort eller
blockera kakorna, men i sa fall far du vara beredd pa att webbplatsen inte fungerar optimalt.

Kakorna anvands inte for att identifiera dig som person och de insamlade uppgifterna star helt
under kommissionens kontroll. Kakorna anvands bara i de syften som namns har.

8. Vilka réattigheter har jag och hur kan jag utéva dem?

Enligt kapitel Ill (artiklarna 14-25) i férordning (EU) 2018/1725 har du ratt att fa tillgang till dina
personuppgifter och ratta dem om de skulle vara felaktiga eller ofullstandiga. | vissa fall har du ratt
att radera dina personuppgifter, begrdnsa eller invdnda mot behandlingen och flytta uppgifterna
(dataportabilitet).

Du har ratt att invanda mot att dina personuppgifter behandlas i enlighet med artikel 5.1 a om du
har sarskilda skal.

Om du har samtyckt till behandlingen av personuppgifter genom att logga in i Dorie och skapa ett
anvandarkonto och/eller Iamna frivilliga personuppgifter i enlighet med punkt 4 kan du nar som
helst dra tillbaka samtycket genom att meddela den personuppgiftsansvariga enheten. Det
paverkar dock inte lagligheten i den behandling som utférs innan du drar tillbaka ditt samtycke.

Kontakta vid behov den personuppgiftsansvariga. Vid en eventuell konflikt kan du vanda dig till
dataskyddsombudet eller Europeiska datatillsynsmannen (se kontaktuppgifter i punkt 9).

Forklara i mejlet vilken behandling det gdller genom att ange referensnumret i
dataskyddsombudets register (se punkt 10).

En begdran om tillgang till personuppgifter besvaras inom en manad. Andra férfragningar enligt
ovan behandlas inom 15 arbetsdagar.


https://ec.europa.eu/info/cookies_sv

9. Vem kan jag kontakta?

- Personuppgiftsansvarig

Om du vill utéva dina rattigheter enligt forordning (EU) 2018/1725 eller om du har kommentarer,
fragor eller klagomal om hur dina personuppgifter behandlas kan du kontakta den
personuppgiftsansvariga enheten pa SG-UNITE-F-4@ec.europa.eu.

- Kommissionens dataskyddsombud

Om du har fragor om hur dina personuppgifter behandlas enligt férordning (EU) 2018/1725 kan
du kontakta dataskyddsombudet pd DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu.

- Europeiska datatillsynsmannen

Om du anser att dina rattigheter enligt forordning (EU) 2018/1725 har krankts till foljd av
behandlingen av dina personuppgifter kan du klaga hos Europeiska datatillsynsmannen
(edps@edps.europa.eu).

10. Var hittar jag mer information?

Kommissionens dataskyddsombud for ett register over all verksamhet dar personuppgifter
behandlas. Adress till registret: http://ec.europa.eu/dpo-register.

Den behandling av personuppgifter som avses i det har meddelandet har registrerats hos
dataskyddsombudet med féljande referens: DPR-EC-00843.
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